
講演3
医療者に必要なスキルは，テクニカルスキルとノンテクニカルスキルの2種類に分
けることができます．問題解決とは，「あるべき姿と現状のギャップを埋める」こ
とを意味しますが，このとき必要となるのがノンテクニカルスキルです．本講演で
は，物事をロジカルに考えるための方法をお伝えしながら，組織を動かすノンテ
クニカルスキルについて，皆さんと一緒に考えていきたいと思います．

組織を動かす
ノンテクニカルスキル
〜一人ひとりが身につけたいロジカルな考え方～
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ノンテクニカルスキル，「問題発見型」と
「問題設定型」，2W1H， 
六大大陸（世界地図），半径5メートル
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